
111 學年度下學期 在職專班課程 

全面品質管理 

授課老師:蘇朝敦 教授 

 112.03.18 - Project 1 報告 
主題為使用 Kano Model 探討如何提升產品或服務之品質。 
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圖 1、圖 2： 各組同學分別上台介紹，分享分組報告成果 
 
 112.06.10 - Project 2 報告 

主題為應用六標準差（Six Sigma）方法於專案改善。 
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圖 3、圖 4： 各組同學分別上台介紹，分享分組報告成果 



 112.05.13 - 演講 
講題：品質預防之防錯法應用實務 
主講人：林家銘 先生 

 

 
圖 5  林家銘先生開始演講，介紹品質預防之防錯法應用實務內容 

 
圖 6  同學們專心聆聽講者演講 

 
圖 7  林家銘先生與蘇朝墩教授合照留念。 

 


